
個 人 情 報 保 護 方 針（プライバシーポリシー） 

 

当施設は、当施設が保有している当施設の利用者その他関係者の個人情報について、個

人情報保護に関する法令及びその他の規範を遵守し、かつ国際的な動向にも配慮して自主

的なルール及び体制を確立し、以下のとおり個人情報保護方針を定め、これを実行し維持

することを宣言いたします。 

記 

１ 当施設は、この宣言を一般に公表するとともに、当施設の従業者（役員、医師・看護

師・作業療法士・介護福祉士等の医療・介護従事者、事務職員、その他職員、実習生、

ボランティア、パートタイマー、派遣労働者、顧問、委託契約に基づき当施設内で当施

設の業務を行う者をいう。）その他関係者に周知徹底させて実行し、改善・維持してまい

ります。 

２ 当施設は、個人情報の紛失、破壊、改ざん及び漏えいなどを防止するため、情報セキ

ュリティ対策を講じます。 

３ 当施設は、個人情報の入手にあたり、適法かつ公正な手段によって行い、不正な方法

により入手しないことはもちろん、個人情報の主体である本人に対して利用目的等を

個々に通知もしくは同意をとるか、当施設内への掲示、当施設インターネットホームペ

ージに必要事項を告知するなど必要な措置を講じます。 

４ 当施設は、情報主体（個人情報の本人様）が自己の個人情報（介護記録等を含む）に

ついて、個人情報の開示、訂正、利用停止等の権利を有していることを確認し、情報主

体からのこれらの要求に対して適切に対応いたします。このための受け付け窓口を設置

して公表します。 

５ 当施設は、個人情報を第三者との間で共同利用したり、業務を委託するために個人情

報を第三者に預託する場合、当該第三者について調査し必要な契約を締結し（契約の履

行確認を含みます）、その他法令上必要な措置を講じます。 

６ 個人情報の利用は、収集目的の範囲内で、具体的な業務に応じ権限を与えられた者の

みが、業務の遂行上必要な限りにおいて行うものとします。 

７ 当施設は、原則として個人情報の第三者への提供をいたしません。診療、介護報酬の

請求、行政機関等からの要請、医学研究等公共的要請により個人情報を第三者に提供す

るときは、法令上必要な措置を講じます。 

８ 当施設は、保有する個人情報の最新性・正確性を維持するように努めます。 
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★ 個 人 情 報 の 利 用 目 的 ★ 

 

当施設では、個人情報について、以下に掲げる利用を目的としています。 

 

【入居者への介護サービスの提供に必要な利用目的】 

〔介護老人福祉施設内部での利用目的〕 

・当施設が入居者等に提供する介護サービス 

・介護保険事務 

・介護サービスの入居者に係る当施設の管理運営業務のうち 

 －入退所等の管理 

 －会計・経理 

 －事故等の報告 

 －当該入居者の介護・医療サービスの向上 

〔他の事業者等への情報提供を伴う利用目的〕 

・当施設が入居者等に提供する介護サービスのうち 

 －入居者に居宅サービスを提供する他の居宅サービス事業者や居宅介護支援事業

所等との連携（サービス担当者会議等）、 照会への回答 

 －入居者の診療等に当たり、外部の医師等の意見・助言を求める場合 

 －検体検査業務の委託その他の業務委託 

 －家族等への心身の状況説明 

・介護保険事務のうち 

 －保険事務の委託 

 －審査支払機関へのレセプトの提出 

 －審査支払機関又は保険者からの照会への回答 

・損害賠償保険などに係る保険会社等への相談又は届出等 

 

【上記以外の利用目的】 

〔当施設の内部での利用に係る利用目的〕 

・当施設の管理運営業務のうち 

 －医療・介護サービスや業務の維持・改善のための基礎資料 

 －当施設において行われる学生の実習への協力 

 －当施設において行われる事例研究 

〔他の事業者等への情報提供に係る利用目的〕 

・当施設の管理運営業務のうち 

 －外部監査機関への情報提供 


